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Geneza systemu „projektowanie, wytwarzanie, eksploatacja”. Ergonomia jako źródło wiedzy 
o anonimowym,  masowym użytkowniku. Projektowanie jako element „systemu zaspokajania 
potrzeb” Układ „człowiek-obiekt techniczny” jako układ samoregulacyjny; homeostaza. 
Układ „człowiek-obiekt techniczny” jako przedmiot projektowania. Pojęcie projektowania 
ergonomicznego. Czynniki niezawodności projektowania ergonomicznego. 


