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Celem artykutu jest przedstawienie doswiadczen trenerskich powstatych w wyniku realizacji Pro-
gramu JobAssist.

Program JobAssist jest innowacyjnym narzedziem majgcym za zadanie aktywizacje osob niepracu-
jacych. Jego podstawowym celem jest wzrost swiadomosci wiasnego potencjatu oraz zwiekszenie
motywacji 0sob niepracujacych do szukania odpowiedniej pracy. Na catos¢ programu sktadajg sie
zintegrowane narzedzia szkoleniowe.

Metoda, jakg zastosowano podczas przeprowadzanych szkoled, jest pilotazowym narzedziem,
opracowanym w ramach miedzynarodowego projektu pn. ,Better Employment Competencies
through Individualized e-training - JobAssist”, dofinansowanego ze srodkéw UE (Leonardo da Vinci).

Stowa kluczowe: bezrobocie, aktywizacja zawodowa, potencjat, szkolenia

Pilot implementation of the JobAssist employment activisation programme

This article presents trainers' experience resulting from using the JobAssist program. JobAssist is an innova-
tive tool for activating unemployed people. Its primary purpose is to increase their awareness of their own
potential and their motivation to look for suitable work. The program consists of integrated training tools.
The method that was used during training is a pilot tool developed as part of an international project entitled
“Better Employment Competencies through Individualized e- training — JobAssist”, co-financed by the EU
(Leonardo da Vinci).
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Problem bezrobocia wsrdd oséb mtodych
i po 45. roku zycia jest istotnym zagadnieniem
w krajach Unii Europejskiej. Brak aktywnosci
zawodowej oraz niepodleganie dziataniom
aktywizujacym wptywa negatywnie na funk-
cjonowanie cztowieka w réznych obszarach.

W zakresie funkcjonowania behawioral-
nego osoby bezrobotne maja z jednej strony
trudnos¢ poszukiwania pracy w innych,
nieznanych im branzach (zwigzana z oporem
przed zmiang kwalifikacji), z drugiej strony
podejmuja desperackie dziatania w odniesieniu
do zmiany swoich kwalifikacji [1]. W obszarze
funkcjonowania poznawczego osoby bezro-
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botne majg problem w analizie wiasnej sytuacji
i mozliwosci jej zmiany. Problemy poznawcze
dotycza gtéwnie postrzegania rynku pracy
i swojej roli na nim.

W zakresie funkcjonowania motywacyjno-
-emocjonalnego bezrobocie czesto objawia
sie obnizeniem nastroju, rezygnacja, pesymi-
zmem, apatia, poczuciem bezsilnosci, utratg
wiary we wtasne sity i umiejetnosci, zwiekszong
sktonnoscig do dewaluowania wiasnej osoby
oraz swoich dokonaf, niska samooceng [2,3].
Sytuacji bezrobotnych nie utatwia funkcjo-
nowanie negatywnego stereotypu osoby
bezrobotnej [4]. Osoby niepracujace czuja sie
w zwigzku z tym napietnowane, odrzucane
i wykluczane z grup, w ktérych funkcjonuja.
Badania poswiecone emocjonalnym reak-
cjom na bezrobocie wykazaty, ze osoby, ktére
utracity prace, przystosowuja sie do nowej
sytuacji przechodzac kolejno przez etapy: szok,
optymizm, pesymizm, fatalizm oraz przyjecie
rzeczywistosci [5].

Wszystko to zmniejsza szanse na podejmo-
wanie skutecznych dziataf zmierzajacych do
znalezienia pracy. W zwigzku z tym warto da-
zy¢ do jak najszybszego zapobiegania dtugo-
trwatemu bezrobociu. Jednym z narzedzi, ktére
temu stuzy jest program JobAssist (w tekscie
zwany réwniez projektem). Jego zatozenia
i przebieg w Polsce, a takze do3wiadczenia
treneréw przedstawiono w artykule.

Cel i sposab realizacji programu
JobAssist

Podstawowym celem programu JobAssist
jest wzrost Swiadomosci wtasnego potencjatu
oraz zwiekszenie motywacji 0séb niepra-
cujgcych do szukania odpowiedniej pracy.
Cwiczenia, zadania, testy, jak réwniez prowa-
dzenie grup przez przeszkolonych treneréw
stanowig zintegrowane narzedzie szkoleniowe,
ktére umozliwia rozpoznanie wtasnych kom-
petencji i cech stuzacych podjeciu okredlone;
pracy. Dzieki temu osoby bezrobotne dostaja
szanse na pierwsze lub ponowne wkroczenie
na rynek pracy.



Program ,Wieksze kompetencje zawodo-
we poprzez zindywidualizowany e-trening
—JobAssist" jest prowadzony w ramach projektu
“Lifelong Learning Programme — Transfer In-
nowadji” i wspétfinansowany' ze Srodkéw Unii
Europejskiej. JobAssist opracowano w iciste]
wspdtpracy szesciu partnerdw z szesciu krajow
cztonkowskich. Promotorem projektu jest firma
AVSI (Polska), inicjatorem jest firma swiadczaca
ustugi matym i Srednim przedsiebiorstwom ECQ
Ltd. majaca swoja siedzibe w Butgarii. Kolejni
partnerzy to centrum szkoleniowe dla 0séb bez-
robotnych Promimpresa (Wiochy), firma FADE
specjalizujaca sie w szkoleniu i pracy z osobami
bezrobotnymi (Hiszpania), instytut rozwijania
kompetencji zawodowych — pro-Competence
(Niemcy) oraz centrum wsparcia 0sob z trud-
nosciami spotecznymi i osrodek szkoleniowy
—STN (Islandia).

Program adresowany jest do dwéch grup
wiekowych: 0s6b ponizej 25.i powyzej 45. roku
zycia. Z raportdw Organizacji Bezpieczefstwa
i Wspdtpracy w Europie, Komisji Europejskiej
oraz wielu przeprowadzonych badaf (http://
jobassist.eu/index.php?t=7) wynika, ze na
rynku pracy kryzys gospodarczy w najwiek-
szym stopniu dotyka mtodziez (z badan prze-
prowadzonych przez Eurostat w2012 r. wynika,
ze odsetek bezrobotnych wsréd mtodziezy
w UEwynosit 21,6%) i starszych pracownikéw
(45% os0b, ktore przez dtuzszy czas pozo-
stawaty bez pracy). W odniesieniu do realiow
polskich, najnowsze badania zrealizowane
w ramach projektu ,Bilans kapitatu ludzkiego”
potwierdzajg m.in. zwigzek wymienionego
wieku z bezrobociem (http://bkl.parp.gov.
pl/projekt). Osoby te maja czesto trudnosci
w znalezieniu zatrudnienia w zwiazku z bra-
kiem pewnosci siebie, motywacji czy braku
odpowiednich kwalifikacji, co prowadzi do
niecheci wobec nabywania nowych umie-
jetnosci oraz niewtasciwego nastawienia do
poszukania pracy, przygotowywania doku-
mentow aplikacyjnych i prowadzenia rozmowy
kwalifikacyjnej. Wsrod oséb starszych czestym
problemem jest specjalizacja w nieaktualnym,
niepopularnym sektorze pracy oraz zbyt spe-
cyficzne umiejetnosci, obecnie nieznajdujace
zastosowania na rynku pracy.

JobAssist jest interaktywnym programem,
zawierajagcym podrecznik dla trenera, podrecz-
nik dla uczestnikw oraz stale rozbudowywana
platforme internetowa. Uczestnicy odbywaja
grupowe iindywidualne spotkania z trenerem,
a takze w ramach samoksztatcenia wykonuja
¢wiczenia i zadania na platformie.

Metody szkoleniowe

Metoda, jaka zastosowano podczas szko-
len, jest pilotazowym narzedziem, opracowa-
nym w ramach miedzynarodowego projektu
edukacyjnego pn. Better Employment Com-

" http://jobassist.eu/index.php?t=7 dostep z dn.
12.07.2015r.
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petencies through Individualized e-training
- JobAssist, dofinansowanego ze srodkéw
Unii Europejskiej (realizowanego w ramach
projektu ,Leonardo da Vinci"?).

Program zostat podzielony na 6 modutow.
Kazdy modut zaprojektowano w taki sposéb,
aby mozna byto fatwo dostosowac go do
indywidualnych planéw dziatania, opraco-
wywanych wspdlnie z uczestnikami podczas
pierwszego modutu szkoleniowego. Cwiczenia
ze wszystkich modutéw mozna wykonywac
zarbwno w trakcie zaje¢ (moga np. stanowi¢
baze do dyskusji), jak i na platformie interne-
towej. Dzieki temu trener ma duzg dowolno3¢
w modyfikowaniu programu.

Podczas pierwszego modutu (tzw. etapu
rozpoznawczego), dotyczacego zwiekszania
samoswiadomosci, uczestnicy biorg udziat
w spotkaniach grupowych i indywidualnych
z trenerem, a takze otrzymuja materiaty
dydaktyczne do pracy wtasnej. Wowczas
ustalane sg indywidualne plany dziatania, ktére
majg odpowiadac oczekiwaniom uczestni-
kéw kursu. Plan taki zbiera i porzadkuje cele
zawodowe kazdego z uczestnikéw. Ponadto
umozliwia trenerom pomoc w dazeniu do
osiagniecia zaktadanych celéw z zachowaniem
indywidualnego podejscia do kazdej osoby.
Modut pierwszy daje uczestnikom oraz tre-
nerowi szanse na uporzadkowanie mocnych
i stabych stron sprzyjajacych szukaniu pracy,
atakze weryfikacje predyspozycji dotyczacych
wykonywania r6znego rodzaju zawodow.
Cwiczenia zawarte w podreczniku stwarzaja
réwniez mozliwo$¢ wzajemnego poznania sie
uczestnikdw (uzyskanie od pozostatych osob
informacji zwrotnych) oraz zainicjowania
procesu grupowego. Pierwszy modut zawiera
propozycje siedmiu éwiczen.

Modut drugi dotyczy ustalania celdw, opiera
sie na zidentyfikowaniu wiasnych planéwima-
rzef oraz zwiekszeniu motywacjiw dazeniu do
ich realizacji. Zamieszczono w nim propozycje
dwoch Ewiczen.

Modut trzeci koncentruje sie wokot aktyw-
nego szukania pracy. Ma na celu zwiekszenie
aktywnosci w poszukiwaniu pracy. W pro-
ponowanych trzech ¢wiczeniach uczestnicy
majg szanse przyjrzec sie znanym i nieznanym
oraz wykorzystywanym przez nich i jeszcze
niewykorzystywanym sposobom poszukiwa-
nia pracy.

Modut czwarty dotyczy przygotowywania
dokumentéw aplikacyjnych, CV i listu moty-
wacyjnego, réwniez na podstawie wytycznych
europejskich (Europass CV). Zawiera propozy-
cje dwoch Ewiczen.

Modut piaty ma na celu przygotowanie
uczestnikéw do odbycia rozméw kwalifika-
cyjnych. Zawarto w nim propozycje pieciu
¢wiczenh dotyczacych etapu przygotowujacego
do rozmowy oraz samej rozmowy.

2 http://www.leonardo.org.pl/

Modut szésty opiera sie na zatozeniu, ze
pierwsze dni w nowej pracy sa kluczowe dla
nowo zatrudnionej osoby. W zwigzku z tym
ma za zadanie przygotowa¢ uczestnikéw do
odpowiedniego zachowania w miejscu pracy.

Realizacja programu w Polsce

Projekt JobAssist realizowany byt we
wszystkich krajach partnerskich, z wyjatkiem
Niemiec. W kazdym kraju przeprowadzono go
w dwéch grupach. W Polsce miato to miejsce
w okresie maj-czerwiec 2015 roku:

« grupa 1- 8 kobiet (3 ponizej 25.i 5 po-
wyzej 45. roku zycia)

« grupa 2 - 8 kobiet i 1 mezczyzna (5 ponizej
25.1 4 powyzej 45. roku zycia).

Uczestnicy bylizr6znicowani pod wzgledem
wieku, wyksztatcenia, sytuacji zycioweji ocze-
kiwan w stosunku do rodzaju pracy. Osoby
zostaty rekrutowane poprzez strony www:
Facebook, NGO oraz poprzez bezposrednie
spotkania na jednej w warszawskich uczelni
i w dwoch poradniach zdrowia psychicznego.
Wszystkie wybrane osoby byty w chwili roz-
poczecia realizacji programu bez pracy, przy
czym uczestnictwo w projekcie nie wymagato
rejestracji w urzedzie pracy. Czas bezrobocia
uczestnikdw byt zréznicowany (od 3 miesiecy
do 2 lat). Motywacja do poszukiwania pracy
byta oceniona jako wysoka u 13 0s6b.

Zajecia odbywaty sie w Warszawie w sie-
dzibie firmy AVSI. Trenerki konsultowaty sie ze
soba, aby realizacja zaje¢ przebiegata w oby-
dwu grupach podobnie.

W kazdej z grup odbyto sie 30 godzin
spotkan grupowych obejmujacych warsztaty,
dyskusje, case studies, odgrywanie scenek.
Kazdy z uczestnikow spotkat sie réwniez in-
dywidualnie z trenerem, a takze kontaktowat
sie z nim za pomoca telefonu i Internetu. Na
pierwszym spotkaniu oméwiono cele projektu
i harmonogram. Poswiecono réwniez uwage
zapoznaniu sie uczestnikdw, a takze zwerba-
lizowaniu oczekiwan i motywacji zwigzanej
z uczestnictwem w projekcie. W pierwszej fazie
opracowano zaréwno cele grupowe, jak iindy-
widualne zwigzane z uczestniczeniem, a takze
zasady grupowe, ktore byty istotne ze wzgledu
na zbudowanie zaufania wérdd uczestnikow,
chec dzielenia sie wtasnymi dodwiadczeniami,
a przez to inspirowania innych do dziatai
aktywizujacych. Nastepnie rozpoczeto prace
nad kolejnymi modutami.

W obu grupach wiekszos¢ ¢wiczen wyko-
nywana byta w trakcie spotkan grupowych
i stanowita element wyjsciowy do dyskusji,
dzielenia sie wtasnymi doswiadczeniami
i odgrywania scenek. W obu grupach, idac
za potrzebami i mozliwosciami uczestnikow,
wzbogacono proces grupowy o narzedzia
zwiekszajace Swiadomosé siebie samego
o liczne testy psychologiczne, a takze o za-
dania wykraczajace poza proponowane
w podreczniku dla trenera. Wszystkie moduty




szkoleniowe miaty na celu podniesienie umie-
jetnosci zwigzanych z aktywnym szukaniem
pracy. W zwigzku z tym uczestnicy nauczyli
sie, jak zonglowaé informacjami o sobie
w catym procesie poszukiwania pracy, czyli
co umieszcza¢ w dokumentach aplikacyjnych
i jak przedstawia¢ podczas rozmowy kwa-
lifikacyjnej. Ponadto samodzielnie w domu
zgodnie ze wskazéwkami prowadzacych
opracowali CV ilisty motywacyjne adresowane
do pracodawcy, u ktdrego chcieliby pracowac.
Nastepnie omawiali przygotowane dokumenty
z prowadzacym. Istotnym elementem byto
réwniez odegranie scenek zwigzanych z roz-
mowa kwalifikacyjna.

Ewaluacja wewnetrzna

Uczestnicy pilotazowego projektu realizo-
wanego w Polsce deklarowali, ze wyniesli takie
korzysci wynikajace z udziatu, jak podniesienie
$wiadomosci wiasnego potencjatu i kompeten-
cji zawodowych (realizacja testow, licznych
¢wiczeh, udziat w dyskusjach grupowych
i przyjmowanie informacji zwrotnych).

Osoby objete programem przygotowaty
nowe dokumenty aplikacyjne i nauczyty sie
metody dopasowywania dokumentéw do wy-
branej przez siebie oferty pracy. Beneficjentki
doceniaty fakt interakcji i wymiany doswiad-
czen przez uczestnikow grupy. Uznaty tez, ze
stymulowato je to do aktywnosci wiasnej.

Po niecatych dwaéch tygodniach od zakoA-
czenia realizacji spotkan szkoleniowych 6 0séb
podijeto prace, 1 0soba rozpoczeta praktyke, 1
osoba - wolontariat, 3 osoby byty w trakcie
rozméw kwalifikacyjnych, 2 osoby rozpoczety
aktywne poszukiwania pracy, 1 osoba podijeta
starania o praktyke dofinansowang ze $rod-
kéw urzedu pracy i poszukiwata pracodawcy,
ktory po praktyce mogtby ja zatrudnic, 1 osoba
nie chciata podejmowac zadnych dziatan
zwigzanych z poszukiwaniem pracy (udziat
w projekcie byt dla niej wazny ze wzgledu
na mozliwos¢ poznawania siebie), 1 osoba
zaczeta wychodzi¢ z domu, co w zwigzku
z przezywana przez nig depresja i kilkuletnim
brakiem aktywnosci stanowito ogromna zmia-
ne w jgj zyciu.

W samoocenie czesci uczestniczek poko-
nywanie barier psychologicznych byto szcze-
gblnym wyzwaniem: bycie w grupie i wsparcie
trenera stanowito czynnik wyzwalajacy do
ponownego zintensyfikowania poszukiwah
pracy, otworzenia sie na szukanie kontaktow
i mozliwosci znalezienia zatrudnienia, a dla cze-
$ci stanowito pierwszy krok do samodzielnego
wyjscia z domu w zwigzku z réznego rodzaju
dolegliwosciami natury psychologicznej.

Biorace udziat w projekcie osoby uwazaty,
ze uczestniczenie w przedsiewzieciu byto dla
nich dobrg inwestycja we wiasng przysztosé
i chetnie polecityby te ustuge szkoleniowa
swoim znajomym. Informacje te zebrano za
pomocg ankiety przeprowadzonej po zakonh-
czeniu realizacji projektu.

Whioski wynikajace
z przeprowadzonego projektu

W dzisiejszych czasach w Polsce i w Eu-
ropie realizowanych jest wiele projektéw,
ktére maja na celu podniesienie umiejetnosci
poszukiwania pracy. Od przeszto 10 lat w tym
zakresie nasz kraj jest wspierany Srodkami
pochodzacymi z zasobow Unii Europejskiej.
Stale poszukiwane s3 rozwigzania, ktore spra-
wig, ze dopasowanie popytu kompetencji do
podazy kompetencyjnej bedzie jak najbardzie]
wyréwnane. Podejmowane sa wysitki, aby
okresli¢c ,model”, ktory bedzie funkcjonowat
jak ,recepta na bezrobocie”. Stosowanie sie do
danego modelu ma dostarczy¢ szybkich roz-
wigzah ku temu, by ludzie uczacy sie okreslo-
nych kwalifikacji rzeczywiscie mieli mozliwos¢
znalezienia pracy zwigzanej z wykorzystaniem
danej kwalifikacji. Obecnie w Polsce jestesmy
Swiadkami zmian o znaczeniu systemowym,
ktore w rezultacie majg doprowadzi¢ do tego,
aby zapewnié wszystkim, chcagcym pracowaé
rzeczywisty udziat w rynku pracy. Wsr6d nich
znajdujg sie takie dziatania, jak:

1) przeniesienie czesci ustug realizowanych
przez urzedy pracy na agencje zatrudnienia
i organizacje pozarzadowe (kontraktowanie
ustug rynku pracy) [6],

2) profilowanie oséb bezrobotnych i do-
stosowanie zréznicowanych ustug do pozio-
mu motywacji, sytuacji oraz czasu biernosci
zawodowej [7],

3) poszukiwanie modelu wspétpracy szkot
oraz uczelni ze $wiatem biznesu (nauczanie
poprzez praktyke)?,

4) wdrazanie nowych programéw prak-
tycznej nauki zawodu [8],

5) tworzenie systemu kwalifikacji zawo-
dowych dzieki narzedziom: Polskiej Ramy
Kwalifikacji i Europejskiej Ramy Kwalifikacji®,

6) zmiana z podejicia ,mySlenia o zawo-
dzie” na ,myslenie o kwalifikacjach”, ktére maja
zazadanie w jak najszybszy sposob dopasowad
mozliwosci osoby do realizacji pracy /zadania
zawodowego, potrzebnego na rynku [9].

Wyzwaniem dla projektowania ustug i na-
rzedzi na poziomie aktywizacji zawodowej jest
tworzenie éwiczen i metod diagnostycznych,
ktore szybko zweryfikuja kompetencje danej
osoby, a przez to wskaza droge uzyskania satys-
fakcjonujacej pracy, zgodnej z jej potencjatem.
Miedzynarodowe doswiadczenia pozwolity
na stworzenie innowacyjnego programu Jo-
bAssist, ktérego zadaniem jest wsparcie 0s6b
poszukujacych pracy w rzeczywistym nabyciu
kompetencji zatrudnieniowych i wykorzystaniu
ich w aplikacji na stanowiska w swoim kraju
lub za granica. Interaktywne oprogramowanie

3http:/ /www.student.lex.pl /czytaj/ - /artykul /prezydent-
zaproponuje-ustawe-o-wspolpracy-uczelni-wyzszych-i-
biznesu (dostep z dn. 9.02.20151.)

* http://men.gov.pl/ministerstwo/informacje/rada-
ministrow-przyjela-zalozenia-do-projektu-ustawy-o-zi
ntegrowanym-systemie-kwalifikacji.ntml (dostep z dn.
31.03.20151.)

dostepne na stronie projektu® dla osob, ktre
zdecydowaty sie na udziatw projekcie przyniosto
wiele korzysci (samoSwiadomo3¢ posiadanych
i pozadanych kompetencji, przygotowanie
do rozmowy kwalifikacyjnej, podwyzszenie
umiejetnosci stuzacych znalezieniu pracyiinne).
Miesieczny program JobAssist jest wskazwka,
ze moznaw tak krétkim czasie uzyskaé wysoka
skutecznos¢. W opinii realizatorek rezultat wa-
runkowany byt miedzy innymi:

1) wejsciowym pozytywnym nastawieniem
0s6b na udziat w projekcie - czyli rzeczywista
checiag do zmiany i wspétpracy,

2) rzetelng realizacjg ¢wiczen, przygoto-
waniem do dziatafi w trakcie zaje¢ i podczas
samodzielnej pracy w domu,

3) otwartoscig na dzielenie sie wiasnymi
doswiadczeniami, a przez to pobudzaniem
innych do kreatywnego myslenia, porzuca-
niem schematéw w zakresie funkcjonowania
i poszukiwania pracy,

4) opracowaniem dokumentéw aplikacyj-
nych, dopasowanych do oferty pracy,

5) pokonywaniem swoich barier podczas od-
grywanych symulacji rozméw kwalifikacyjnych,

6) przejiciem z myslenia o poszukiwaniu
pracy na rzeczywiste dziatanie, czyli poszuki-
wanie pracy.

Prowadzone badania ewaluacyjne dadza
odpowied? dotyczaca skutecznosci programu
mierzonej po odroczeniu. Zauwazono jednak,
ze innowacyjnoscig danego projektu byto
uwzglednianie pewnych zmiennych, ktére
miaty znaczenie dla rezultatu (wzrost $wiado-
mosci wiasnego potencjatu oraz zwiekszenie
motywacji 0séb niepracujacych do szukania
odpowiedniej pracy), a mianowicie:

Wiek 0s6b i znaczenie dtugosci pozostawania bez pracy

W jednej z grup zauwazono, ze skutecz-
nos¢ zatrudnieniowa w wiekszym stopniu
dotyczyta 0sdb mtodszych niz starszych, zas
w drugiej, ze dla rezultatu znaczenie miata
dtugosé okresu pozostawania bez pracy. Oso-
by starsze w obydwu grupach wykazywaty
sie wiekszym zaangazowaniem w realizacje
szkolenia i wspdtprace z trenerami podczas
realizacji projektu. Chetnie kontynuowatyby
zajecia po ukoriczeniu projektu.

Inwencja treneréw

Projekt dawat mozliwos¢é modyfikowania
poszczegbinych zaje¢ stosownie do potrzeb
uczestnikéw, co sprawiato, ze trener mogt
podazat ptynnie za procesem grupowym.

Czas trwania szkolenia

W projekcie zaplanowano, aby szkolenie
trwato krétko i byto intensywne. Zmusza to
uczestnikéw do zaangazowania sie w podej-
mowane aktywnosci i szybkiego dziatania,
takiego, jakie niezbedne jest w dzisiejszych
czasach w poruszaniu sie po rynku pracy.

> http://jobassist.eu/ (dostep z dn. 12.07.2015 r.)



Interakcja i wymiana doswiadczer

Tok szkolenia programu JobAssist taczyt
w sobie elementy nauczania internetowego
oraz interpersonalnego, ktére wymagaty
statej wspétpracy z trenerami, jak réwniez
wymiany dodwiadczer pomiedzy uczestnikami
danej grupy. Dzieki otwartosci, gotowosci
do dzielenia sie wkasnymi doswiadczeniami
uczestnicy przekraczali wtasne schematy
w funkcjonowaniu osobistym i zawodowym.
Wzajemna interakcja miata réwniez wptyw na
zmiany nanoszone do indywidualnych planéw
dziatania przez samych uczestnikw projektu.
State tworzenie nowych drég rozwigzywania
problemu, jakim jest brak pracy — pozwalat
réwniez na wyobrazanie sobie siebie w rze-
czywistej sytuacji zatrudnieniowej.

Podsumowanie

Czowiek, aby podjaé prace musi byé do tego
gotowy, nie tylko pod wzgledem przygotowania
dokumentéw aplikacyjnych oraz znajomosci
obowigzkéw wynikajacych ze stanowiska.
Duze znaczenie w dzisiejszych czasach ma
elastycznod¢ zachowania - czyli umiejetnosé
szybkiego dopasowywania sie do zmieniajacej
sie sytuacji, a co za tym idzie - ciagtej nauki
majacej na celu realizacje zadarh zawodowych.
Kompetencje przystosowawcze, czyli spoteczne
sg dzisiaj najbardziej znaczace w kontekscie
aktywizacji zawodowej. W zwigzku z tym rola
doradcéw, treneréw kompetencji spotecznych
polega na tym, by pomadc osobie poszukujace;
pracy wydoby¢ jej indywidualnod¢, wskazaé
mozliwosci rozwoju, jak réwniez pokazac czy
poradzi¢, w jaki sposéb moze nadbudowywac
dane kwalifikacje innymi, aby dopasowac sie do
aktualnej sytuacji na rynku pracy.

Dzisiaj poszukujemy sposobow przewidy-
wania rozwoju rynku i jego potrzeb w dalszej
perspektywie. Jak wynika z wielu niezwigza-
nych ze sobg badari — w perspektywie dtuzsze]
niz 3-4 lata jest to niemozliwe. Z ofert kierun-
kéw studiéw oraz samego faktu bezrobocia
absolwentéw réznych kierunkdw wynika, ze
edukacja formalna tego nie zapewnia. Sitg
napedowa w dostosowaniu do rynku jest rola
edukacji nieformalnej (kursy, szkolenia) i poza-
formalnej (samodzielne uczenie sie, wzajemne
uczenie sie od siebie), ktdra w szybszy i o wiele
krétszy sposob umozliwia nabywanie kwalifi-
kacji czastkowych potrzebnych w odpowiedzi
na pewne wyzwania. Zyjemy w perspektywie
uczenia sie przez cate zycie (/ifelong learning).
W zwigzku z tym nasza postawa wobec nauki
nie jest dzisiaj powinnoscig, a rzeczywistym
sposobem na to, aby skutecznie funkcjonowac.

Program JobAssist pokazuje wymiar szyb-
kiego wprowadzania zmiany, poprzez nasta-
wienie na cel, obserwacje zachowan innych,
stawianie wymagar samemu sobie i rzeczywi-
ste dziafanie. Z doSwiadczen trenerek wynika,
ze nawet w tak krétkiej perspektywie czasowe;
jest mozliwos¢ wsparcia oséb bezrobotnych

ERGONOMIA

W rzeczywistej zmianie obrazu samego siebie
oraz postrzegania wtasnej sytuacji poprzez
wskazywanie i tworzenie kreatywnych Sciezek
rozwoju i poszukiwania pracy.

Na podstawie wtasnych doswiadczen
trenerskich rekomendujemy JobAssist dla ak-
tywizacji zawodowej 0s6b bezrobotnych oraz
ustug szkoleniowych zwigzanych z aktywnym
poszukiwaniem pracy. Mamy jednocze$nie
Swiadomosé, ze aby méwic o skutecznosci pro-
jektu, metoda musi zosta¢ poddana rzetelnym
badaniom ewaluacyjnym i wowczas bedzie sie
mogta rozwija¢ w rzeczywistosci polskiej i na
rynku europejskim.
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