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W artykule sa przedstawione wybrane wyniki badaf dotyczacych skutkow
implementacji dyrektywy 90/270/EWG w sprawie minimalnych wymagaf
w dziedzinie bezpieczefistwa i ochrony zdrowia przy pracy z urzadzeniami wy-
posazonymiw monitory ekranowe w Polsce. W badaniach oceniono Swiadomos¢
pracodawcow i pracownikéw w zakresie wymagar dyrektywy i jej praktycznego
przetozenia na wystepujace warunki pracy, skutki zdrowotne i rachunek ekono-
miczny (koszty-korzysci). Dokonana ocena byfa rowniez podstawa do okreslenia
gtownych nieprawidtowosci praktycznego wdrozenia dyrektywy.

Implementation of a European Union directive on OSH at computer workstations:
an assessment

This article presents selected results of a study on the effects of the implementation of
Directive 90,/270/EEC on the minimum safety and health requirements for work with
display screen equipment in Poland. The study looked at the awareness of employers
and employees in the area of the requirements of the directive, and its practical influ-
ence on working conditions, health, and cost and benefits. The study was also a basis
for identifying the main deficiencies in the practical implementation of the directive.

Wstep

Stanowisko komputerowe to dzisiaj nor-
ma. Trudno nawet wyobrazi¢ sobie chocby
najmniejsza firme bez jednego stanowiska
komputerowego, stuzacego do wspomagania
administracji, ksiegowosdi, logistyki, kontaktu
z klientami itp. Powszechnos¢ wykorzystywa-
nia i ciagty rozwoj zaréwno sprzetu kompu-
terowego, jak i oprogramowania sprawiaja,
ze skala zaniedban natury ergonomicznej
czy tez w sferze organizacji pracy na takich
stanowiskach pracy skutkuje powszechnymi
konsekwencjami zdrowotnymi oraz ekono-
micznymi.

Juz w latach 80. ubiegtego wieku nastapit
gwattowny rozwéj nowych w tamtym czasie
technologii, czyli tzw. komputeréw osobistych
oraz szybkiwzrost czestosciich wykorzystywa-
Nia, zwtaszcza na stanowiskach pracy biurowe;.
Z tego wzgledu podejmowano wowczas liczne
badania naukowe [1-7], dotyczace obcigzenia
ukfadu wzrokowego, miesniowo-szkieletowe-
go i stresu psychicznego u oséb pracujacych
na stanowiskach z komputerem. Ich wyniki
wskazywaty na bardzo wysokie poziomy

tych dolegliwo3ci, ktorych nastepstwem byto
wiele probleméw natury fizycznej badz psy-
chologicznej. Na tej podstawie opracowano
wiele rozwigzaf ergonomicznych dotyczacych
sprzetu komputerowego, oprogramowania,
jak i elementéw wyposazenia stanowiska
pracy oraz optymalnych warunkéw srodowi-
ska pracy. Ustanowiona w 1990 r. dyrektywa
90/270/EWG [8] wychodzita naprzeciw
nowej potrzebie spotecznej — zapobieganiu
negatywnym skutkom zdrowotnym u pra-
cownikéw zatrudnionych na komputerowych
stanowiskach pracy. Jej zapisy dotyczg przede
wszystkim obowigzkdw pracodawcy w zakre-
sie zapewnienia pracownikowi: bezpiecznych
i ergonomicznych warunkéw pracy (sprzet
komputerowy, wyposazenie stanowiska, wa-
runki srodowiskowe), profilaktyki zdrowotnej,
a w szczegbInosci: specjalistycznych badan
okulistycznych oraz zapewnienia pracowni-
kom okularéw korekcyjnych, jesli takie beda
wskazania lekarskie.

Transpozycja dyrektywy do prawa pol-
skiego nastgpita w 1998 r. w postaci rozpo-
rzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej

w sprawie bezpieczehstwa i higieny pracy
na stanowiskach wyposazonych w monitory
ekranowe [9].

Zgodnie z prawem Unii Europejskiej kraje
cztonkowskie sg zobowigzane nie tylko
do transpozycji ustanowionych dyrektyw
do prawa krajowego, ale réwniez do ich wdro-
zenia i nastepnie oceny ich efektywnoscii spra-
wozdania Komisji Europejskiej jej wynikow.

Uwzgledniajac fakt, ze w czasie kiedy
dyrektywa powstata, zaréwno sprzet kom-
puterowy, jak i rodzaje pracy przy komputerze
znaczaco roznity sie od tych, ktore wystepuja
obecnie [10], czyli ponad 20 lat pdZniej, ocena
wdrozenia dyrektywy powinna bra¢ pod
uwage zmiany, jakie nastapity w tym czasie
tak, aby potem zaproponowaé ewentualne
zmiany jej zapisow.

Ocena praktycznej implementacji dyrekty-
wy 90/270/EWG w Polsce, a w szczegdlnosci
ocena poziomu Swiadomosci pracodawcow
i pracownikéw w zakresie jej wymaganh
i praktycznego przetozenia na wystepujace
warunki pracy, skutki zdrowotne i rachunek
ekonomiczny (koszty-korzysci) zostata zreali-



N ERGONOMIA

zowana w efekcie badari przeprowadzonych
w Centralnym Instytucie Ochrony Pracy — PaA-
stwowym Instytucie Badawczym.

W artykule przedstawiono jej wybrane
wyniki, dotyczace znajomosci przez pracodaw-
cow i pracownikéw zakresu wymagar, skut-
kéw zdrowotnych, oszacowanych kosztow
i korzysci oraz stwierdzonych nieprawidtowosci
jej praktycznego wdrozenia. Autorzy uzywaja
zwrotéw ,wymagania dyrektywy” i ,wy-
magania rozporzadzenia”“, gdyz omawiane
jest wdrozenie dyrektywy poprzez spetnienie
wymagan rozporzadzenia je transponujacego.

Badania wtasne

Ocena praktycznej implementadji dyrekty-
wy obejmowata:

* przeprowadzenie badan kwestionariu-
szowych wsrdd pracodawcdw i pracownikow
na reprezentatywnej probie respondentéw

+ przeprowadzenie oceny eksperckiej
w wybranych przedsiebiorstwach, obejmujacej
sprawdzenie spetnienia wymagan ergono-
micznych na stanowiskach pracy zgodnie
z zatacznikiem do rozporzadzenia.

Gtownym celem badan kwestionariuszo-
wych przeprowadzonych wsréd pracownikéw
i pracodawcow byto:

+ okreslenie poziomu wiedzy i swiadomosci
(pracodawcy i pracownika) nt. regulacji praw-
nychiwymagar okreslonych przez dyrektywe
(rozporzadzenie)

« okreslenie skutkdw zdrowotnych zwigza-
nych z praca wykonywana z wykorzystaniem
monitoréw ekranowych

« sprawdzenie spefnienia wymagan ergono-
micznych zwigzanych ze stanowiskiem pracy,
sprzetem komputerowym i sSrodowiskiem pracy

« okreslenie probleméw z wprowadzaniem
w zycie poszczegdlnych wymagan (ocena sta-
nowisk pracy, ocena obcigzenia wzroku, uktadu
miesniowo-szkieletowego i stresu)

« przeprowadzenie analizy typu ,koszty-ko-
rzysci” wynikajacych z wdrazania dyrektywy
(rozporzadzenia)

+ sprawdzenie poziomu partycypacji pra-
cownikéw przy analizie warunkéw i stanowisk
pracy oraz przy poprawie warunkow pracy

« sprawdzenie zakresu informowaniai szko-
lenia pracownikéw

+ sprawdzenie praktycznego funkcjono-
wania zapiséw o profilaktyce zdrowotnej,
aw szczegblnosci narzadu wzroku (tj. badan
okulistycznych i refundacji okularéw korekcyj-
nych do pracy z komputerem).

Zgodnie z opracowang metoda, badania
ankietowe przeprowadzono w 73 przedsie-
biorstwach wsrdd 1666 pracownikéw za-
trudnionych na stanowiskach wyposazonych
w monitory ekranowe. Natomiast ocene eks-
percka przeprowadzono na 103 stanowiskach
pracy w 8 przedsiebiorstwach, na ktérych
rownolegle przeprowadzone byty badania
kwestionariuszowe wsrod pracownikow.

Wyniki badari ankietowych pracownikow

W badanej grupie 1666 pracownikéw
kobiety stanowity ok. 60% badanych oséb.
Sredni wiek w catej grupie badanej wynosit
37 lat, natomiast Sredni staz pracy na danym
stanowisku — 4,5 roku.

Samoocena og6lnych warunkéw pracy
na stanowiskach z komputerem dotyczy-
ta najwazniejszych aspektéw zwigzanych
z oSwietleniem, hatasem i mikroklimatem.
Ogo6lnie 90% badanych oceniato warunki
pracy jako zadowalajace lub raczej zado-
walajace. Najczestszymi niedogodnosciami
na stanowiskach pracy byty: jaskrawe Zrodta
Swiatta w polu widzenia pracownikow (31%),
nieodpowiednie warunki mikroklimatyczne
(24%) i niekomfortowe o3wietlenie (21%).

Pierwsza i trzecia z wymienionych nie-
dogodnosci miaty zwiazek z niewtasciwym
oswietleniem niektérych stanowisk pracy,
ktére albo nie zapewniato odpowiedniego
poziomu natezenia o3wietlenia na ptaszczyznie
roboczej, albo powodowato ol$nienie przykre
pracownikéw. Natomiast nieodpowiednie
warunki mikroklimatyczne wigzaty sie z cze-
stym brakiem klimatyzacji w pomieszczeniach
iich przegrzewaniem w okresie letnim na sku-
tek duzego nastonecznienia.

Jedng z wazniejszych czedci badania kwe-
stionariuszowego pracownikéw byta samo-
ocena dolegliwosci wynikajacych z ucigzliwosci
pracy na stanowisku z komputerem. Badane
osoby przede wszystkim uskarzaty sie na ogl-
ne zmeczenie, dolegliwosci wzroku i uktadu
migsniowo-szkieletowego, bez wzgledu
na dzienny czas pracy z komputerem (rys. 1.).

Dolegliwosci wzroku i uktadu miesniowo-
-szkieletowego wystepujace u ponad potowy
respondentéw mogty byé zwigzane przede
wszystkim z wytezong praca w wymuszonej
pozycji siedzacej bez zapewnienia stosow-

nych przerw na odpoczynek. Ponadto, istotny
wptyw na wystepowanie tych dolegliwosci
mogty mie¢: nieodpowiednie oswietlenie
stanowiska, niewtasciwe ustawienie monitora
wzgledem okien i opraw oswietleniowych,
nieodpowiednio dobrane wyposazenie sta-
nowiska lub niewfasciwe jego stosowanie,
co skutkowato zta pozycja ciata podczas
wykonywania pracy.

W ocenie stresu uwzgledniane byty cztery
aspekty pracy, ktére powinny by¢ monito-
rowane zgodnie z trescig rozporzadzenia:
monotonia, koniecznos¢ koncentracji uwagi,
mozliwos¢ regulowania tempa pracy oraz
mozliwo$¢ otrzymania wsparcia od innych
pracownikow. Wyniki pokazaty, ze dla 45,4%
0s6b wykonywanie zadan przy pracy z kom-
puterem wigze sie z monotonia, a dla 85,2%
z koniecznoscig duzej koncentracji uwagi. Te
wymagania, zgodnie z teorig Roberta Karaska,
s3 fagodzone przez zwigkszenie samokontroli
tempa pracy oraz przez mozliwos¢ otrzymania
wsparcia od innych pracownikéw [11]. Okoto
80% badanych deklarowata mozliwos¢ sa-
modzielnego regulowania tempa pracy oraz
otrzymania wsparcia od innych pracownikéw,
co jest bardzo pozytywnym czynnikiem ogra-
niczajgcym stres psychospoteczny.

W samoocenie znajomosci prawa 20,4%
badanych nie wiedziato o istnieniu aktow
prawnych nt. bezpieczefistwa i higieny pracy
zmonitorem ekranowym. Obydwa dokumenty
(dyrektywe i rozporzadzenie) i zaleznos¢ mie-
dzy nimi znato tylko 22,6% oséb badanych.
Uwzgledniajac fakt, ze wiekszos¢ responden-
téw uczestniczyta w szkoleniach dotyczacych
bezpieczenstwali higieny pracy zkomputerami,
to brak wiedzy o podstawowym akcie praw-
nym przez jedynie 20% badanych swiadczy
o ich efektywnosci.
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Rys. 1. Wystepowanie dolegliwosci towarzyszacych pracy zwiazanej z obstuga komputera

Fig. 1. Disorders related to the use of computers
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Rys. 2. Rozkfad procentowy srednich kosztéw pracodawcéw zwigzanych z wdrozeniem wymagan rozporzadzenia
Fig. 2. The average cost related to implementing the decree borne by employers

Tabela. Ocena korzysci wdrozenia wymagar rozporzadzenia (% zaznaczonych odpowiedzi)
Table. Evaluation of the benefits of implementing the decree (% of selected answers)

W jakim stopniu wdrozenie wymagari dotyczacych bezpieczefistwa i higieny pracy przy monitorach ekranowych
wptyneto na:
n at Wduzym | W srednim Weale Nie mam

Rodzaj korzysci T
A Zmniejszenie absencji chorobowej pracownikéw 1,4% 16,4% 19,2% 31,5%
B Poprawa jakosci pracy 20,5% 37,0% 4,1% 16,4%
C Zwiekszenie wydajnosci pracy 6,8% 27,4% 8,2% 28,8%
D Zmniejszenie stresu w pracy 5,5% 31,0% 15,1% 19,2%
E Zmniejszenie odczuwanych przez pracownikéw

dolegliwosci uktadu migsniowo-szkieletowego Ai2he i 6.8% 12.3%
F Zmniejszenie odczuwanych przez pracownikéw

dolegliwosci oczu L S 6.8% 6.8%
G Zwiekszenie zadowolenia z pracy 21,9% 26,0% 5,5% 20,5%

Wyniki badan ankietowych pracodawcow

Badania ankietowe wsréd pracodawcow
przeprowadzono w 73 przedsiebiorstwach.
Metodologia zbierania danych w tej grupie
dopuszczata 3 Zrédta informagji: pracodawca
badz jego przedstawiciel, pracownik stuzby
bhp lub kierownik. Najczesciej kwestionariusz
wypetniali pracownicy stuzby bhp (47,9%),
nastepnie kierownicy (31,5%) i pracodawcy
(20,5%). Wsrdd wszystkich przedsiebiorstw
27,4% stanowity firmy prywatne, 30,1% -
pafstwowe, a pozostatg czesc¢ (42,5%) spotki
z 0.0., spotki akcyjne, spétdzielnie i przedsie-
biorstwa samorzadowe.

Informacje uzyskiwane od pracodawcéw
dotyczyty zagadniei zwigzanych z problemami
zdrowotnymiw przedsiebiorstwie wystepujacy-
miu pracownikéw pracujacych na stanowiskach
wyposazonych w monitory ekranowe. Zdecydo-
wana wiekszo$¢ respondentw (89%) uwazata,
Ze praca z monitorami ekranowymi moze byé
przyczyna réznych probleméw zdrowotnych.
Pracodawcy wskazali, ze do najczesciej zgta-
szanych przez pracownikéw probleméw naleza:
dolegliwosciwzroku (72,6% ), ogdine zmeczenie
i znuzenie (53,4%) oraz bol gtowy (39,7%).

W obszarze uktadu miesniowo-szkieletowego
najczestsze dolegliwosci zgtaszano w obszarze
kregostupa (60,3%), plecow i szyi (42,5%)
oraz koficzyn gérnych (20,5%). Mozna zatem
zauwazy¢, ze zardwno w opinii pracodawcow,
jakiw opinii pracownikéw, to dolegliwosci wzro-
ku wystepuja najczesciej i pomimo stosowania
coraz lepszego sprzetu komputerowego (mo-
nitory z ptaskimi ekranami) stanowig one nadal
istotny problem. Zgodnie z deklaracjami praco-
dawcéw zdecydowana wiekszos¢ badanych
przedsiebiorstw zapewnia badania okulistyczne
(ok.94,5%) oraz refundacje (w réznym stop-
niu) kosztow okularow korekcyjnych (94,4%).
Niemniej jednak, pomimo ponoszonych kosz-
tow, dziatania te nie pozwalajg wyeliminowaé
obcigzenia narzadu wzroku pracownikéw
iwynikajacych z tego dolegliwosci.

Niewiele ponad potowa przedstawicieli
pracodawcow (53,4%) deklarowata posiada-
nie wiedzy na temat istnienia przytaczanego
juz rozporzadzenia dotyczacego bhp przy pra-
cy z wykorzystaniem monitoréw ekranowych
(z czego 58,9% okreslato jg jako dobra lub
petna), a5,5% nie miato takiej wiedzy w ogdle.

Analiza korzysci i kosztow

W kwestionariuszu dla pracodawcéw za-
warte byty pytania, ktére dotyczyty szacunko-
wych kosztdw ponoszonych przez pracodawce
na wdrazanie postanowier rozporzadzenia,
jak réwniez pytania, ktére dotyczyty oceny
korzysci jego wdrozenia. Analizujac koszty
pracodawcéw zwigzane z wdrozeniem rozpo-
rzadzenia o monitorach ekranowych w ciagu
ostatnich 12 miesiecy przed wypetnieniem
ankiety mozna stwierdzi¢, ze:

* najwieksze koszty ponoszone sg na do-
finansowanie okularéw korekcyjnych, ktére
w badanych przedsiebiorstwach wynosity
$rednio 151329 zt (min: 400 zt, max: 1,5 min zt)

« koszty zwigzane ze zmiang wyposazenia
na stanowiskach z monitorami ekranowymi
wynosity srednio 80 397 zt (min: 200 zt, max:
0,5 min zt)

¢ koszty zwigzane z informowaniem
i szkoleniami bhp pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach z monitorami ekranowymi
wynosity Srednio 72 028 zt (min: 92 zt, max:
1,16 min zt)

+ koszty zwigzane z badaniami okulistycz-
nymi pracownikéw zatrudnionych na stano-
wiskach z monitorami ekranowymi wynosity
Srednio 25329 zt (min: 160 zt, max: 0,3 min zt)

* najmniejsze koszty ponoszone sg na bada-
nia warunkow pracy, ktére w badanych przed-
siebiorstwach wynosity srednio 7100 zt rocznie
(min: 66 zt, max: 128 440 zt)

* wystepuja znaczace réznice w wysokosci
ponoszonych kosztéw pomiedzy przed-
siebiorstwami. Koszty ponoszone przez
mikroprzedsiebiorstwa s3 znaczaco mniejsze
niz w przedsiebiorstwach duzych, co wynika
bezposrednio z réznicy w liczbie stanowisk
i pracownikow.

Rozktad procentowy poszczegblnych grup
kosztéw przedstawiono na rys. 2., natomiast
szczegbtowe wyniki w zakresie oceny korzysci
przedstawiono w tabeli. Respondenci mieli naj-
wiecej trudnosci z jednoznaczna odpowiedzig
na pytanie dotyczace zmniejszenia absendji
chorobowej (,nie mam zdania” - 31,5%),
a nastepnie zwiekszenia wydajnosci pracy
(28,8%) i zwiekszenia zadowolenia z pracy
(20,5%). Najtatwiej byto im okreslic wptyw
wdrozenia rozporzadzenia na zmnigjszenie
odczuwanych przez pracownikéw dolegliwosci
oczu oraz ukfadu miesniowo-szkieletowego.

W opinii pracodawcéw wdrozenie wyma-
gan rozporzadzenia wptyneto w duzym lub
Srednim stopniu przede wszystkim na nastepu-
jace rodzaje korzysci (w ankiecie pracodawcy
mogli zaznaczac wiecej niz jedng odpowiedz):

* Zmnigjszenie odczuwanych przez pracow-
nikdw dolegliwosci oczu (61,6%)

+ zmniejszenie odczuwanych przez pra-
cownikéw dolegliwosci uktadu miesniowo-
-szkieletowego (56,1%)

* poprawe jakosci pracy (57,5%)

« zwiekszenie zadowoleniaz pracy (47,9%).



Natomiast wdrozenie wymagarn rozporza-
dzenia nie wptyneto wcale, zdaniem praco-
dawcdw, nazmniejszenie absencji chorobowej
i stresu w pracy. Badani czesto zaznaczali,
ze jakkolwiek korzysci takie, jak zmniejsze-
nie absencji chorobowej i poprawa zdrowia
pracownikéw s3 odnotowywane, to trudno
jednoznacznie stwierdzi¢, ze to sytuacja wyni-
kajaca z wdrozenia rozporzadzenia. Taka ocena
korzy3ci wskazuje na najwazniejsze aspekty,
ktore sg postrzegane ogdlnie jako pozytywny
efekt wdrozenia rozporzadzenia, natomiast
na jej podstawie nie mozna oszacowac zyskow
finansowych dla przedsiebiorstw.

W ogblnym pytaniu dotyczacym subiek-
tywnie ocenianych kosztéw do korzysci 23,5%
respondentéw uznato korzysci za zdecydo-
wanie wieksze od kosztéw przedsiebiorstwa
i podobna liczba (25,5%) uznata koszty
za rowne korzysciom, natomiast duzej liczbie
badanych trudno byto dokonac nawet takiego
oszacowania (37,3%), a 12,7% ocenito koszty
jako wyzsze od korzysci.

Nieprawidtowosci w stosowaniu
wymagai rozporzadzenia

Wyniki badaf kwestionariuszowychiocena
ekspercka wykazaty pewne nieprawidtowosci
w stosowaniu wymagari rozporzadzenia, ktére
dotycza nastepujacych zidentyfikowanych
aspektow:

+ wiele notebookéw stosowanych jest na
stacjonarnych stanowiskach pracy jako za-
miennik stacjonarnego wyposazenia kompute-
rowego, co w swietle zapiséw rozporzadzenia
nie powinno mie¢ miejsca. Stosowanie do
normalnej pracy na stacjonarnym stanowisku
notebookdw, ktére nie spetniajg wielu wyma-
gan rozporzadzenia odnosnie do zasad ergo-
nomii, moze w szybkim czasie przyczynic sie
do zwiekszenia dolegliwosci zdrowotnych [12]

* rozporzadzenie mowi 0 zapewnieniu pra-
cownikowi okularéw korekcyjnych, jedliich sto-
sowanie jest potrzebne podczas pracy przy
obstudze monitora ekranowego, co nalezatoby
rozumiec jako petna refundacje okularéw ko-
rekcyjnych (100% kosztow szkiet oraz kosztow
podstawowej oprawki okularowej). Natomiast
bardzo czesto refundacja nie pokrywa nawet
kosztow szkiet korekcyjnych

* na stanowiskach bardzo rzadko wystepuja
podnézki, wsporniki nadgarstkowe i uchwyty
na dokument, cho¢ w wielu przypadkach
znaczaco poprawityby warunki pracy i zmniej-
szenie odczuwanych dolegliwosci

+ zgfaszane przez ok. 86% badanych pra-
cownikéw potrzeby w zakresie poprawy wa-
runkdéw pracy byty realizowane tylko w 40%,
CO 0znacza, ze partycypacja pracownikéw
w poprawie warunkéw pracy nie jest czesto
powaznie traktowana przez pracodawcow.

Analizujgc wyniki badar ankietowych i eks-
perckich mozna stwierdzi¢, ze niezbedne zmia-

ny i dobre praktyki powinny dotyczy¢ przede
wszystkim nastepujacych grup zagadnien:

+ szkolenie i informowanie pracownikéw
i pracodawcow

+ zakup i wprowadzanie nowego sprzetu
na stanowiskach pracy

+ laptopy/notebooki jako wyposazenie
na stacjonarnych stanowiskach pracy

« refundacja okularéw korekcyjnych

* ocena warunkéw pracy i partycypacja
pracownikéw w poprawie warunkdw pracy.

Szkolenie i informowanie pracownikéw
i pracodawcéw dotyczy zaréwno szkolef w za-
kresie bhp i ergonomii na stanowisku pracy, jak
i obstugi oprogramowania komputerowego.
Niewtasciwe jest podejscie do szkolen, ktore
czesto sa nieciekawe dla stuchaczy i nie anga-
zujgich womawiany temat. W efekcie przeka-
zywane tresci nie s rozumiane i przyswajane,
zatem nie maja przetozenia na ich praktyczne
stosowanie.

Zakup i wprowadzanie nowego sprzetu
na stanowiskach pracy jest réwniez istotnym
elementem wptywajacym na poziom wy-
posazenia stanowisk pracy. Z tego wzgledu
osoba wyznaczona w danym przedsiebior-
stwie do dokonywania zakupu powinna mie¢
odpowiednia wiedze w zakresie wymagan
ergonomicznych, lub konsultowa¢ planowa-
ny zakup z osoba posiadajaca taka wiedze.
Wprowadzaniu na stanowisko pracy nowego
sprzetu powinno zawsze towarzyszy¢ prze-
szkolenie pracownika, jak 6w sprzet prawi-
dfowo obstugiwac.

W przypadku, gdy laptopy/notebooki
stosowane sg jako podstawowe wyposazenie
na stacjonarnych stanowiskach pracy, powinny
mie¢ podtgczong dodatkowa klawiature, aby
zapewni¢ prawidfowe utozenie rak podczas
pracy oraz ustawienie odpowiednio monitora
wzgledem uzytkownika.

Podsumowanie

Ogoblne wnioski wynikajace z oceny wa-
runkéw pracy i partycypacji pracownikéw
w poprawie warunkow pracy wskazujg na brak
wykonywania oceny obcigzenia wzroku,
uktadu miesniowo-szkieletowego i stresu
psychicznego. Niewatpliwie ma to zwiazek
z kosztami wykonania ekspertyzy, jednak
ocene taka mozna wykonaé przy wykorzy-
staniu samodzielnie opracowanej listy kontro-
Inej. Istotne bytoby natomiast wprowadzenie
w przedsiebiorstwach systemu partycypacji
pracowniczej w poprawie warunkow pracy.
Zacheca to pracownikéw do zainteresowania
sie swoimi warunkami pracy, szukania niepra-
widtowosci i sposobdw ich eliminacji, a potem
- do stosowania wprowadzonych zmian
zduzo wiekszym sukcesem niz jest realizowane
w formie nakazu odgérnego.

Brak wiedzy i swiadomosci pracodaw-
cOw w zakresie wymagan omawianego
rozporzadzenia pociaga za sobg konsekwen-

3 ERGONOMIA

cje w postaci niespetnienia jego wymagan
na stanowiskach pracy w podlegajacych im
przedsiebiorstwach, a tym samym nasilenie
niekorzystnych skutkow zdrowotnych wsréd
zatrudnionych tam pracownikéw.

Ocena znajomosci zapisdw przez praco-
dawcoéw wskazuje, ze dla 54,8% z nich roz-
porzadzenie jest zrozumiate. Natomiast ocena
uzytecznosci wskazuje, ze 61,7% badanych
ocenia rozporzadzenie jako uzyteczne.

Jako pozytyw mozna przyjaé, ze ponad 65%
respondentéw uwazato, ze zapisy rozporzadze-
nia zostaty w petni wdrozone wich przedsiebior-
stwie, a 47,9% uwazato, ze miaty one znaczacy
pozytywny wptyw na warunki pracy.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze zapi-
sy rozporzadzenia sa dla wiekszosci pracodaw-
coéw zrozumiate i uzyteczne. A dopetnieniem
tego faktu jest pozytywna ocena stanu praw-
nego dotyczacego pracy przy komputerach
przez ponad 60% respondentdw.
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